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Reflexiones a proposito del
liderazgo y la autoridad

Resumen

La intencionalidad de este articulo es llamar a la
reflexion sobre la orientacion y sentido del
liderazgo y la autoridad como referentes del pa-
sado, del presente y del futuro, para hacer frente a
las convulsiones de cada momento historico como
variables gestoras para el cambio y del desarro-
llo del pensamiento estratégico, como base para
ejercer gobierno, en procura de un mundo mds via-
ble para el ser humano, en los procesos de satis-
faccion de necesidades, construyendo sociedad con
una disposicion mental creativa e innovadora,
auspiciando el desarrollo integral de las poten-
cialidades de hombre como ser individual y parte
de un colectivo social con suefios y aspiraciones,
como manifestaciones de su condicion natural
para pensar, interrogar, sentir, crear e innovar su
entorno.

El desarrollo discursivo se ha dividido en cuatro
partes bdsicas: Marco de referencia,
conceptualizaciones bdsicas, consideraciones
prdcticas y reflexiones finales.

Carlos Antonio Rico Rico
Docente Programa de Administracion de Empresas

Abstract

The intentionality of this discursivo process is to
call to the reflection on the direction and sense of
the leadership and the authority like referring of
the past, of the present and of the future, to face
the convulsions of every historical moment, as va-
riable managers for the change and of the
development of the strategic thought as she bases
fo exert government, in try of a more viable world
the human being, in the processes of satisfaction
of necessities, constructing society with a creative
and innovating mental disposition, supporting the
integral development of the potentialities of man
like to be individual and part of a social group
with dreams and aspirations, like manifestations
of their natural condition in order to think, to
interrogate, to feel, to create and to innovate its
surroundings. The discursivo development has
been divided in four basic parts: Basic frame of
reference, conceptualizaciones, practical
considerations and final reflections.
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1. Marco de referencia

n la perspectiva evolutiva de la especie hu

mana relacionada con la naturaleza, con la

trascendencia y con los propios de su condi-
cion, independientemente de sus diferenciadas cul-
turas, mestizajes, con expresiones particulares en lo
psicosocial, el liderazgo y la autoridad han sido fuer-
zas dominantes de grandes avances y profundos re-
trocesos, como también de algunos periodos de es-
tabilidad.

Desde la antigiiedad hasta los dias que corren, el
liderazgo y la autoridad han sido objeto de estudio
de la filosofia en sus diferentes acepciones. En la
modernidad por las ciencias sociales, con aportes
sobresalientes de la sociologia, la psicologia, la po-
litica y la antropologia. Como expresiones psico-
sociales y politicas han retorzado e impulsado al ser
humano en torno a tres fuerzas dominantes de su
condicion: El conocimiento, el trabajo y el amor;
manifestaciones de la voluntad de poder a partir del
interés, independientemente del contexto en que se
desarrolle.

En el contexto actual, el de una sociedad convulsiona-
da tras el fin de la guerra fria y el triunfo del poder
econdmico, politico, tecnologico y cientifico, como
expresion de la cultura anglosajona, en cabeza de los
Estados Unidos de Norteamérica, se llama a reflexion
sobre los desatios del liderazgo y la autoridad frente a
los nuevos marcos de referencia: la globalizacion y el
neoliberalismo con sus profundas implicaciones en
todas las dimensiones de la sociedad. Esta es parte de
la evolucion y desarrollo de un ideario que en lo poli-
tico se gesta con los griegos, a partir de los estoicos y
en lo econdmico a partir del siglo XV, tras el movi-
miento cultural del Renacimiento; es impulsado en los
siglos XVI y XVII con las revoluciones: cientitica,
social, religiosa, politica e industrial, en cabeza de la
Gran Bretana, cuya preponderancia ha sido significa-
tiva en la modernidad y se proyecta en la llamada post-
modernidad con influencia dominante, como expre-

sion cultural a escala mundial y en cuya dindmica la
Reforma Protestante, con el libre examen y vision
antropocéntrica del hombre marcaron un punto muy
alto y determinante en el devenir de la humanidad.

En la practica parece que para densas capas de la po-
blaciéon mundial, el nuevo orden de las relaciones
globales operacionalizadas por el neoliberalismo im-
plica la preponderancia de lo economico a partir de la
ciencia, la tecnologia y la técnica, con énfasis en el
lucro individual y marcadamente privado, sobre la
politica, la ecologia, la sociedad, la cultura y el medio
ambiente. Ello ha generado de manera continua el
deterioro de la calidad de vida de grandes grupos hu-
manos en Asia, América Latina y Africa, gestando
conflictos en muchos paises que ponen en peligro la
gobernabilidad y la viabilidad del imaginario politico
de estado nacidén, como fuerza dominante de las rela-
ciones durante los siglos XIX y gran parte del XX.

2. Conceptualizaciones basicas

Se incluyen los conceptos basicos sobre liderazgo y
autoridad.

Elliderazgo

A partir de la evolucion de las ciencias sociales y en
especial con los aportes de los pensadores Max Weber
y Emile Durkein, se concibe como la capacidad para
establecer relaciones psico-sociales con las personas,
para hacer compatibles sus necesidades individuales
con los objetos del grupo u organizacion, de modo que,
con la cooperacion y union de esfuerzos se llegue a la
realizacion mas eficiente y eficaz de los objetivos. En
el ambito del ejercicio del gobierno representa una de
las funciones basicas para el éxito de las organizacio-
nes, por cuanto orienta y encausa individuos y grupos
humanos hacia la construccion de una sociedad mas
viable, que permita el desarrollo de proyectos de vida,
independientemente de los desafios de cada momento
histérico.
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Desde el punto de vista sistémico, el liderazgo esta
formado por cuatro elementos basicos: La unidad
de entrada, el proceso, el resultado y el entorno, cuya
visién fue creada por los chinos, sistematizada por
el bidlogo aleman Von Bertalanfy y luego aplicada
en las ciencias sociales, por Max Weber.,

La informacién representa el principal insumo o
unidad de entrada del sistema o subsistema de
liderazgo. Informacion sobre los recursos: técni-
cos, tecnologicos, financieros, materiales y cultura-
les, asi como también los psico-sociales de las per-
sonas individuales y de los grupos. El proceso esta
formado por las siguientes actividades basicas: iden-
tificar, conocer, motivar, comunicar y liderar indi-
viduos y grupos humanos, mediatizando la retroali-
mentacién de manera continua y sistematica. El
resultado o producto esperado son comportamien-
tos humanos hacia la accion, utilizando recursos
eficiente y eficazmente en procura de construir so-
ciedad, convirtiendo en realidad los suefios indivi-
duales y los del grupo u organizacién a través del
logro de los objetivos como medios para la satisfac-
cién de las necesidades. El entorno o medio am-
biente estéa representado por la cultura, la demogra-
fia, la politica, la economia, la tecnologia y la cien-
cia, cuya influencia es determinante en su dinamica
para la construccion de futuro.

Desde el punto de vista psico-social y economico,
el liderazgo representa los siguientes valores basi-
cos en los procesos de satisfaccion de las necesida-
des tanto de las organizaciones de derecho publico
como del privado:

- Orienta y encausa voluntades individuales a la
accion mancomunada, hacia el logro de objeti-
vos, satisfaciendo necesidades.

- Compromete con el trabajo, el amor y el conoci-
miento, como fuerzas dominantes de la evolucion
y desarrollo de la especie humana.

- Genera capacidad para la creacion y manteni-
miento de audiencias en torno a ideales, en pro-

cura de una mancomunidad de aprendizajes, en
camino a la accion y obtencion de resultados tan-
gibles que resuelvan desafios, satisfaciendo ape-
tencias sociales.

- Permite ejercer gobierno de manera eficiente y
eficaz, haciendo uso recto del poder, movilizan-
do grupos humanos hacia la construccion de so-
ciedad, a través de la cooperacion y union de es-
fuerzos.

- Facilita el desarrollo de capacidades para la
interaccion psico-social, generando potencialida-
des para la creatividad y la innovacion.

- Facilita la creacion y puesta en marcha de gran-
des organizaciones, representando un medio fun-
damental para el logro de sus objetivos, garanti-
zando la supervivencia a través de los tiempos.

Elliderazgo como expresion de la evolucion humana para
la cooperacion y unién de esfuerzos en torno a la satisfac-
cién de necesidades, en procura de la construccion de so-
ciedad en pluralidad de dimensiones y en el marco de la
civilizacién occidental, ha tenido diferentes connotacio-
nes historicas. En la antigiiedad, el ejercicio del liderazgo
tuvo un caracter marcadamente autocritico con diferentes
manifestaciones y centrado en la fuerza, como expresion
de poder. Sin embargo, en la Grecia de Pericles (Siglo V,
A.C.), se desarrollé el primer intento por un liderazgo de-
mocratico, con no pocas situaciones de conflicto social y
de violencia, hasta su desaparicion en el 322 A.C. con la
muerte de Alejandro y dominio de los macedonios. En la
edad media, tras el triunfo del cristianismo sobre el Impe-
rio Romano, se mantuvo la concepcion autocratica de
liderazgo, centrado en la vision teocéntrica del hombre y
sus relaciones; en el otofio de esta época y bajo el auspicio
de la cristiandad y ante las dificultades generadas por las
invasiones, se gestan y desarrollan los fundamentos con-
ceptuales y practicos de la institucionalizacion, como nue-
vos referentes para las relaciones sociales arménicas, des-
embocando hacia el afio 1312 en Inglaterra en la Carta
Magna, como expresion del liderazgo democratico de la
modermidad, que se consolida en el mundo occidental hasta
en el siglo XIX.
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En este orden de ideas y con el desarrollo de una
sociedad civil y plural, el liderazgo tiene diferentes
connotaciones: No existen liderazgos puros, toman
diferentes formas desde el autocratico hasta el libe-
ral, pasando por el democratico, segin la voluntad
de poder para mantener o transformar la sociedad,;
es decir, el liderazgo es situacional, segun la evolu-
cién de los contextos en que se desarrolla el ser hu-
mano individual y grupal, a partir de los motivos,
como imperativos de necesidades.

La autoridad

Desde el punto de vista de la sociologia, la autori-
dad se percibe como la relacidon de superioridad e
inferioridad entre personas y grupos de personas, asi
como entre personas € instituciones; también, como
posicion social con capacidad de decision y mando
reconocida; igualmente, como persona de grande-
za moral admirada o de capacidad especialmente
apreciada a partir de los valores socialmente reco-
nocidos.

Desde una percepcion psico-social, la autoridad la
consiguen aquellas personas que se comportan y se
relacionan de forma estricta de conformidad a las
normas y valores comunes del grupo u organizacion.
En este orden, la autoridad se gana siempre median-
te el reconocimiento, para que luego el sujeto de la
autoridad pueda ejercer su influencia en procura de
los objetivos individuales y organizaciones como
mediaciones para satisfacer necesidades. En ulti-
mas, la autoridad es una expresion del control y de
orientacion social de los comportamientos y rela-
ciones singulares o grupales, a quien quiera que per-
tenezca.

En el contexto filosofico, la autoridad para su vali-
dez, puede apoyarse o justificarse en tres doctrinas

basicas, a saber:

- El fundamento de la autoridad es la naturaleza.
Debe pertenecer a los mejores y la naturaleza es
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la que se encarga de decidir quiénes son los me-
jores. Se debe a Platon y Aristételes; sin embar-
go, estd presente también en el confucionismo
chino. Es una concepcion eminentemente aris-
tocratica.

El fundamento de la autoridad es la divinidad.
Lo sustantivo de esta doctrina se explicita en la
cristiandad, a través de la Espitola a los romanos
de Pablo de Tarso, en el capitulo XIII, versiculos
1-5: “Todos habéis de estar sometidos a las au-
toridades superiores, que no hay autoridad sino
por Dios, y las que hay, por Dios han sido orde-
nadas, de suerte que quien resiste a la autoridad,
resiste a la disposicion de Dios, y los que le re-
sisten se atraen sobre si la condenacion. Porque
los magistrados no son de temer para los que obran
bien, sino para los que obran mal. ;Quieres vivir
sin temor a la autoridad? has el bien y tendras su
aprobacién, porque es ministro de Dios para el
bien. Pero si haces el mal, teme, que no en vano
lleva la espada. Es ministro de Dios, vengador
para castigo del que obra el mal. Es preciso so-
meterse, no solo por temor del castigo, sino por
conciencia”.

Mas adelante en el Siglo XIX el filésofo aleman
Georg Wilheln Friedrich Hegel, cuando afirma
que el estado es “la realizacion de la libertad” o
“el ingreso de Dios en el mundo”, hace coincidir
la que para €l es la mas alta autoridad con la rea-
lidad histérica del Estado, lo que justifica todo
poder de hecho, segtin la maxima de su filosofia:
“Entender lo que es el deber de la razon, porque
lo que es, la razén”. Desde este punto de vista,
autoridad y fuerza coinciden y el que posee la
fuerza para hacerse valer no puede dejar de for-
zar de una autoridad valida, ya que toda fuerza
es querida por Dios o es divina.

El fundamento de la autoridad es dado por los
hombres, es decir, por el consentimiento de aque-
llos sobre los cuales se ejerce. Esta doctrina es
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obra de los estoicos y su primer gran expositor
Ciceron. Supremisa fundamental es la negacion
de la desigualdad entre los hombres, la razén,
que es la verdadera ley que manda y prohibe rec-
tamente y, por lo tanto, todos son libres e iguales
por naturaleza. En este orden de ideas en la edad
media, Marsilio de Padua afirmaba en su obra
Defensor de la Paz, I, 12,3: “El legislador, o sca
la primera y efectiva causa eficiente de la ley, es
el pueblo o el conjunto de los ciudadanos o bien
la parte sobresaliente de ellos, la que manda y
decide por su eleccidon o por su querer, en una
asamblea general, en términos precisos que de-
terminados actos humanos se deben cumplir y
otros no bajo pena de penalidades o de funciones
corporales”. En la modernidad el predominio del
contractualismo y del iusnaturalismo ha determi-
nado la prevalencia de esta doctrina.

En este orden de ideas, todas autoridad tiene como
fundamento el reconocimiento que exprese acepta-
cion o consentimiento; las modalidades, las formas
y limites institucionales o no institucionales de tal
reconocimiento, pueden ser diferentes y constitu-
yen problemas fundamentales de la politica.

3. Consideraciones practicas

En el contexto del conocimiento, lo practico es todo
aquello que se dirige y se traduce en accion,
mediatizando no solo la razén, como referente ra-
dical, sino considerando que el ser humano artifice
sustantivo de la accidn, estd condicionado por los
instintos, por el animo, las emociones, las necesida-
des y los suefios, dentro de su profunda grandeza y
grandes limitaciones, explicitas en su devenir his-
térico, como constructor de sociedad a través de las
personas, los grupos y las sociedades que interactan,
perciben, dan significado y sentido, utilizando el
tiempo, ¢l espacio, ¢l medio ambiente, la ciencia,
la tecnologia y la técnica de diversas maneras, con
periodos de desarrollo, estancamiento y hasta de
involucion, segun la voluntad de poder imperante

en los diferentes momentos historicos, como expre-
sion del devenir de la especie humana, sujeta a cam-
bio, con capacidad para crear ¢ innovar.

En el anterior orden de ideas y en la perspectiva
histérica de la especie humana, hay que resaltar
como, en lo religioso, en lo militar, en lo politico,
en lo filoso6fico, en lo econdémico, en lo cientifico,
en lo tecnoldgico, en lo ecoldgico, en lo ambiental
y en lo técnico, determinadas personas han logrado
crear y convocar a individuos y grupos humanos en
torno a sus visiones y estrategias, como proyeccion
de lo que deberia ser a largo plazo, articulando el
discurso con la accion para hacer factible la conse-
cucion de los objetivos, como soporte para la cons-
truccion de sociedad.

Quienes a nivel individual y grupal se preocupan,
se comprometen y responden a las necesidades de
cambio en un contexto local, regional y mundial,
son pensadores estratégicos que empatizan, comu-
nican o ponen en comun, como también capacitan,
entrenan, motivan y recompensan. Ellos generan
espacios para el empoderamiento, reconocen que su
fuerza vital se debe a sus seguidores voluntarios, a
través de los cuales sus visiones y estrategias se con-
vierten en realidad, como paradigmas o escenarios
que responden a los desafios de la sociedad segiin
el &mbito en que interactian.

En el contexto del liderazgo y de la autoridad es im-
perativo exaltar a personajes como: Moisés, Saladino,
Jesucristo, Martin Lutero, Mahoma, Napoleén, Adam
Smith, Hegel, Inmanuel Kant, Gandhi, Henry Ford,
Nicolas Maquiaveloy Federico Nietsche, entre otros,
quienes con sus suefios convertidos en realidad a tra-
vés del amor, el trabajo, el conocimiento y la voluntad
han permeado profundamente a la humanidad hasta
hoy en dia, porque independientemente del &mbito en
que interactuaron, han transformado y siguen transfor-
mando la humanidad. Fueron lideres transformadores
de la sociedad y construyeron humanidad, respondien-
do a los desafios de su momento histérico.
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Para el éxito son necesarias: la disciplina, la creati-
vidad, el plan estratégico personal, la actitud posi-
tiva, la perseverancia, la capacitacion, la actualiza-
cién, la lealtad, la dignidad, el honor, la autoestima,
la iniciativa y el respecto, como expresiones de una
fuerte voluntad, con vision local y global.

Actualmente se ratifica que el éxito, en cabeza de
sus lideres, se debe a que ellos han creido en la
gente; han valorado a las personas; han compren-
dido que la rutina condiciona la creatividad; han
reconocido la utilidad de generar espacios para la
creatividad e iniciativa, tomando como base la
interdisciplinariedad, comprobando que en sus em-
presas las habilidades sociales son Unicas y no las
pueden asumir los computadores.

4. Reflexiones finales

A manera de conclusiones, se presentan los aspec-
tos mas importantes del presente articulo.

1. El liderazgo y la autoridad se construyen y se
ganan a través del amor, el conocimiento y el tra-
bajo; através del respecto y empatia con las cul-
turas, reconociendo por encima de los valores
materiales, los humanos y los espirituales de las
personas, los grupos y las sociedades, en los con-
textos local, regional y mundial. EIl poder se
impone a partir de la propia voluntad, déndose
entre individuos y grupos, asi como entre organi-
zaciones, sociedades y estados.

2. Quienes ejerzan el liderazgo deberan ser pensa-
dores estratégicos, con vision sinérgica y totali-
zadora de la realidad, centrado més en la accion
que en los procesos discursivos, generando espa-
cios para la creatividad y la innovacién construc-
tiva de sociedad, con sentido humano y
humanizante.

3. La autoridad la ejercen aquellas personas que se
comportan de forma especialmente estricta, se-

gun las normas comunes del grupo. Se gana me-
diante el reconocimiento, para que luego el suje-
to de la autoridad pueda ejercer un influjo nor-
mativo y configurador. La autoridad ejerce con-
trol social sobre las interacciones de los miem-
bros de los grupos o sobre las relaciones sociales
entre las organizaciones.

. Es desafiante educar en todos los ambitos de la

sociedad para un liderazgo mas centrado en la
participacion; es necesaria la generacion de ima-
ginarios de identidad que mejoren los niveles de
conciencia y por ende de compromiso y de res-
ponsabilidad para una sociedad mas orientada a
la seguridad y a la solidaridad. Se requiere ca-
pacidad de pensamiento estratégico, decisiones
para la accion y voluntad de servicio, a partir del
interés general y no solamente del individual que
se preocupa Unicamente por el lucro. Es impera-
tivo que el liderazgo, la autoridad y el poder se
orienten hacia el mejoramiento de la autoestima
de las personas y de la credibilidad en si mismas,
como fundamento para la construccién de una
sociedad mas viable para los seres humanos.

. Frente a los desafios de quienes estan llamados a

ejercer liderazgo y autoridad, como también vo-
luntad de poder en el contexto de una sociedad
globalizada, unipolar y hegeménica, es impor-
tante tener en cuenta las afirmaciones de cuatro
pensadores que tanto han influido en la sociedad
en los ultimos cien afios, a saber:

Gandhi: “La tierra es suficiente para todos, pero
no para la voracidad de los consumidores”.
Walt Whitman: “Aquel que camina sin amar,
camina amortajado hacia su propio funeral”.
Federico Nietsche: “La unica felicidad esta en
crear”.

Max Weber: “Cuando el mercado se abandona a
su propia legalidad no repara mas que en las co-
sas, no en las personas, no conoce ninguna obli-
gacion de fraternidad, ni de piedad, ninguna de
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las relaciones humanas propias de las comunida-
des de caracter personal. Todas ellas son obsta-
culos para el libre desarrollo de la mera comuni-
dad de mercado”.
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