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EL CONTROL DE COSTOS Y SUS
VENTAJAS EN UNA EMPRESA
CONSTRUCTORA

Rafael H. Calderén Mufioz. *

INTRODUCCION

Una de las necesidades basicas del pais es la vivienda en todos los estratos sociales. La
preocupactdn del Gobierno y de las compariias constructoras ¢s ta de ofrecer soluciones dentro
de las mejores condiciones econdmicas y sociales posibles.

Cuando se planea una obra civil; y en este caso la construccion de vivienda: se hace
necesarto conocer y evaluar su costo, partiendo de la elaboracién del presupuesto. Para
garantizar confiabilidad de este presupuesto es basico conocer la manera como se componen
los precios unitarios, vy la influenciz de todos los factores que de una u otra fonna intervienen
en los elementos que constituyen los costos de construccion.

El monto del presupuesto de la obra, es diferente al valor de gjecucion de ta misma, por lo
tanto cada vez més, entre las empresas constructoras va imponiéndose el convencimiento de
que sin un centrol riguroso y sistematico de la produccian y el gasto, se camina a ciegas en los
resultados econdimicos, estimados en precios aparentemente buenos.

En otros sectores, donde la produccion es regular y perfectainente controlada los costos
obedecen en granmedida a estandares preestablecides. Enla construccion es diferente, el valor
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de la mano de obra es cambiaute, sufriendo bruscos altibajos por ka ofertay 1a demanda: ¥y por
la eventualidad y cambios constantes en el personal a contratar. La mano de obra, los
materiaies, y los equipos de construccion, se ven afectados en su costo de utilizacién por
distintas variables que es necesario y conveniente conocer, para estimar con la mayor
aproximacion, la influencia de los factores que los afectan y su ponderacion en el precio final.

El objetivo primordiai del control de costos en una constructora consiste en permitir que
se controle el presupuesto de una obra verificando las contrataciones de mano de obra y Ia
compra de materiales, con el fin de prever los posibles incrementos de precios, considerando
la inflacion existente, v la escasez de materiales.

Mediante un sistema de control de costos eficaz, se puede evaluar cada una de las
flyctuaciones que se van presentando con respecto al presupuesto inicial, y conocer de una
forma rapida y segura los margenes de utitidad en {a ejecucion del proyecto.

A continhacion se presentan unas generalidades sobre el contrel de costos en la construc-
cion, dentro de las cuales se pueden enumerar la historia y et desarrolle filosofico. Al final de
éste articulo se presenta las ventajas que ofrece un buen sistema de control de costos,

1. HISTORIA

El control de costos en la construccidn, se inicia paralelamente en Ia concepeién del
proyecte de construccién, y por supuesio desde el misme instante en que se elabora ¢l
presupuesto de obra. A través de la historia las empresas constructoras han realizado esta
actividad nombrandoela de diferente manera. Algunas han preferido que esta actividad la
realice directamente la Interventoria o Veeduria Administrativa de Obra: otras por el contrario
prefieren que personal de Iz obra ejerza directamente esta labor; y otro grupo de empresas
construetoras han decidido que el control de costos debe ser realizado por funcionarios de la
misma empresa pero ajencs al departamento de construcciones, para lograr asi mayor
confiabilidad de que este control se esté desenvolviende dentro de un ambieate neutral y sano
para el bien de la misma empresa

En este punto vale la pena aclarar que no es conveniente que el control de costos sea
realizado por el mismo ejecutor del presupuesio de obra.

El control de costos, de ura u otra manera, ¢ independientemente de las obras a gjecutar,
se ha venido realizando desde mucho tiempo atras, debido 3 fas mismas necesidades de los
proyectos.

Cormo esta labor se ba venido desarrollando a través del tiempo, ya se han desarrollado
sistemas computarizados para agilizar su mecanismo de operacion . Gracias a esta innovacion
se ha visto un cambio radical en la rapidez y efectividad de dicha labor.

Por eso mientras en épocas anteriores solo s¢ realizaba un control fanual sobre las
contrataciones va ejecutadas y pagadas, ahora con la rapidez de los sistemas computarizados
se tienen -paquetes- con Jos cuales se puede realizar un control previo de contrataciones y
prever variaciones en ef presupueste. Con esta informacian, se puede modificar los precios de
venta del inmueble para no afectar 12 utilidad esperada de los proyectos. '
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Esta rapidez también se refleja en la agilidad para elaborar informes sobre contrataciones
de obra o compra de materiales generales de la obra. Todo esto ha contribuido para convertir
al control de costos, con el paso del tiempo, en una herramienta clave y necesaria para la toma
de decisiones.

2. DESARROLLO FILOSOFICO

El control en la administracion moderna consiste en la funcion de comprobar y verificar
las actividades que se adelantan con el fin de orientarlas a los objetivos y planes de la einpresa.
Cualquier ciclo racionalizado de produccion, y en nuestro caso en 1z construccion; Planea-
iiento, Organizacién, Produceién y Control; conlleva esta esencial funcién que constituye
una herramienta clave en |a gestion empresarial para hacer complir los planes trazados y lograr
las metas propuestas.

Con referencia a jas nociones expuestas que definen conceptualmente el marco de ia
funcion del control en general, puede abordarse el anélisis de las formas y aspectos en que la
misma debe cumplirse con un sentido integral en-el campo de la construccion, destacando en
las diversas fases de este proceso Jas actividades, elementos y aspectos que deben ser objeto de
control. En la edificacion pueden distinguirse tres grandes etapas de control: Planeamiento,
Construccion y Vida util.

El planeamiento de una obra consiste en &l conjunto de actividades previas a su gjecucion
material, que van desde Ja toma de decisiones bésicas hasta-el iiltimo evento mmediatamente
anterior al comienzo de los trabajos, incluyendo por tanto las fases de investigacién, disefio,
estudios complementarios, coordinacion de prayectos, licitacion y contratacion. El control en
esta etapa corresponde a los asesores e interventores del proyecto.

La construccion comprende los trabajes efectuados en el terrenc, desde 1a adecuacion del
mismo hasta la teriinacion y entrega definitiva de la obra. La funcién de control en esta etapa
compete a los interventeres de obra,

Una tercera etapa abarca el periodo de vida 0til de la construccion, durante la cual 1a labor
de comtrol es competencia de los administradores y consiste en vigilar que se operen
correctamente sus equipos ¢ instalaciones y se realicen en debida forma las labores necesarias
para su buena presentacion y funcionamiento.

El contrel de costos en [a construccién es una aciividad perteneciente al control general
de las obras, que busca como su nombre lo indica realizar efectuar una verificacion de la
ejecucidn contra el presupuesto inicialmente elaborado. La fancién principal del control de
costos en una constructora, s la de velar por la correcta ejecucion del presupuesto por parte
de la obra.

De esta manera se van realizando las proyecciones de los costos debido al incremento
detectado, asi como tantbién se proyectan los precios de venta de los inmuebles para no afectar
el margen de utifidad esperado para los proyectos. Es asi pues, que entre mas detallado y
cuidadoso sea el control de costos, se podri prever mas exactamente lautilidad esperada, desde
el momento de la planeacion.
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Refiriéndose en concreto al control det presupuesto, se debe partir desde el origen que es
la elaboracién del mismo lo cudl debe ser un trabajo en &l que se reswman los esfuerzos
individuales de aquellas personas que participan en la construccion y en el control.

El éxito det control de costos es lograr que los analisis unitarios se elaboren de la manera
mas exacta posible, y para esto la persona que coordina este trabajo debe contar con
experiesicia previa y agrupar la informacion que en cada proyecto se ha podido capitalizar
en cuanto a rendimientos de mano de cbra como de materiales. También es muy importante
que la persona que desarrolla el calcule de las cantidades de obra tenga un conocimiento muy
claro de les detalles constructivos en general.

3. NECESIDAD Y VENTAJAS DEL CONTROL DE COSTOS

Se presenta en éste articulo una exposicion general del tema de costos en su amplia
acepcitn, como materia esencial para el mejoramiento de la productividad en todo proceso
industrial y, concretamente cifiiéndonos al objeto de este estudio, en la industria de la
consiruccion, para la que un estudio del contro! de costos se hace doblemente necesario por
ser de mas dificil aplicacidn y carecer, en lo que a nuestro pais se refiere, de criterios precisos
y clara experiencia en tan interesante estudio,

Enla construccion se trabaja cada dia conmargenes de tiempomas reducidos por el mayor
costo relativo de las obras y una creciente competencia. Entre fas empresas constructoras va
imponiéndose el convencimiente de que, sin un control riguroso y sistematico de la
produccion y el gasto, se camnina a ciegas en los resultados econémicos, a goipes de sorpresa,
fiados muchas veces en precios aparenteinente buenos y dejandose un tanto llevar de la mera
intuicion o la suerte, Es corriente conocer los resultados en balances anuales o, lo que ¢s peor,
& la terminacién y liquidacion de una obra. Si los resultados son negativos, el remedio que
pudiera aplicarse para corregir el quebranto ya no podra efectuarse.

Ailn signiendo de cerca estos resultados, por simple conocimiento contable, continuaran
ignorandose las verdaderas causas de los beneficios o pérdidas si no se ha llegado a un estudio
mediante et control y estudio de costos. Aungue en una obra se registre un beneficie global,
puede ocurrir que no se haya alcanzado el que hubiera correspondido si eni alguna de sus
unidades se ha trabajado con pérdida $in conocerio y buscar a tiempo ta correccion.

En otras industrias, los costos obedecen en gran medida a pardmetros establecidos, donde
laproduccién esregular y perfectamente controlada. Los precios de las materias primas, gastos
generales, de personai, etc., se mantienen relativamente fijos, Los precios en venta de los
productos fabricados suelen ser sostenidos y de cierta uniformidad,

En la construccion esto es distinto. La mano de obra es cambiante, sufriendo los bruscos
altibajos de la oferta y ia demanda; la eventualidad y movimiento constante del personal,
impiden preestablecer rendimiento y costos uniformes, Lo mismo ocurre con los materiales,
especialmente los basices y de mayor consume, y e! transporte, oficios auxiliares, etc., que
fluctian constantermente, incluso en el inismo lugar y tiempo,

Per otra parte, en el aspecto presupuestario, tratindose de unidades de obra de la mistna
construceion, son muy dispares los precios aceptados por los contratistas, aunque sea en obras
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radicadas en ta misma localidad y para valerse, en este caso, de la misma procedencia de
materiaies, servicios y del propio cense obrero.

Dentro de una misina empresa constructora se trabaja simultaneamente con precios
distintos para idénticas clases de obras, segiin varias variables entre ellas la estimacion del
autor del preyecto, ademas de {a inevitable y acentuada variacion de precios que se produce
en la pugna de concursos y subastas.

Este cardcter heterogéneo e irregular de la construccion, y en momentos ya de fuerte
competencia, en que las ofertas se aquilatan al méximo y se reducen considerablemente los
plazos de gjecucidn, obligan a una vigilancia estrecha y rigurosa de fos resultados economicos,
que solo es posible conseguir empleando un sistema de control de costos metddica y eficiente.

Laobtencionde los costos reales, de cerca, y llevados al origen en el transcurso de las obras,
es de doble utilidad. Cuentan asi las empresas con un instrumente valioso para el estudio de
obras nuevas, pudiendo lanzarse a la competencia con pleno conocitniento de los verdaderos
costos actualizados de produccion.

Actualmente los constructores buscan la ordenacion de estos controles como remedio para
ponerse, o seguir, en linea de competencia con pleno conocimiento y como apoyo importante
para su econoinia, lo que hasta ahora se ha mirado con indiferencia cuando no se le ha ignorade
totalmente.

Un principio fundamental para el desarrollo de esta materia es que el sistema o sistemas
y los mecanismos que hayan de estudiarse puedan adaptarse a la organizacidn contable de cada
empresa, tanfo §i esta organizacion es de tipo industrial, mercantil, como si se {leva centrali-
zada o por sucursales,

En cualquiera de estas modalidades, los costos han de ir necesariamente tigados a la
contabilidad de obras y de empresa, en estreclio engranaje con las cuentas de inversiones, de
modo que los balances periddicos contables que se obtengan de cada obra o grupes de obras,
sirvan de examen y comprobacion del gasto, condicién necesaria para el verdadero control y
veracidad de los costos.

El controf de costos permite plantear soluciones a los problemas que presentan las obras
tales coma:
- Incremento excesivo de costos en capitutos.

- Insuficiencia de recursos que distorsionan el flujo de fondos y traen consigo obstaculos en
et desarrollo nonmal de trabajes. —

- Cambio en los planes (Cantidades de obra).
- Cambio de especificaciones constructivas.

- Decisiones ligeras sobre obras adicionales o extras por desconocimiento de la incidencia
de estas en el presupuesto.

Los costos en la obira deben manegjarse mediante un adecuado control presupuestal, que
pennita:
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- Determinar los periodos de analisis,
- Evaluar en cada periodo el avance de la obra contra los costos cursados en el mismo.
- Detectar las causas de los desfases que presente el avance real contra el avance presupuestal.

- Tener en cuenta el limite que debe existir para la aceptacion de estos desfases y evitar asi
inconvenientes posteriores con respecto a los compromisos adquiridos con el presupuesto
orgnal.

- Lo anterior nos\hace pensar en la necesidad de crear un mecanismo de control sobre ia
estadistica general de la obra, que a su vez identifique ¢l tope méximo para una eventual
reevaluacion economica del proyecto.

- Determinarmedidas correctivas de los desfases par errores enlos calculos de las memorias,
por deficiencias en los analisis unitarios, por incremento en los costos originales, inflacion,
planos, cantidades de obra, etc.

Todas estas actividades y otras adicionales que conforman un control de costos eficaz,
deben contar con una orientacion basada en la experiencia ya sea de un profesional o de
un grupo de trabajo.
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